
 Conditions Générales de Vente (CGV) 

 Acceptation des conditions de vente 

 Le client reconnaît avoir lu et compris les présentes conditions générales de vente (CGV) en cliquant sur le bouton correspondant sur 
 la page de commande d’une participation à un événement La vente est réputée conclue en cliquant sur le bouton ‘Payer’ de la page 
 de paiement. 

 Réservation 

 Chaque réservation est ferme dès l’instant où le client a payé sa réservation. Elle ne donne droit à aucun remboursement. 

 Paiement 

 Le paiement est sécurisé par nos partenaires STRIPE ou PAYPAL selon le protocole SSL. Nous ne conservons ni ne stockons les 
 coordonnées de paiement. 

 Tarif 

 Nos tarifs sont indiqués lors de la réservation pour chaque événement que nous organisons. 

 Conditions d’annulation 

 Annulation de l’événement par Kiss Love 

 Si nous sommes contraints de reporter ou d’annuler un événement, vous recevez un avoir correspondant à faire valoir sur 
 tout autre événement. 

 Annulation par le client 

 Si vous annulez votre participation, la parité femmes/hommes est rompue. Nous devons alors trouver de nouveaux 
 participants afin de garantir cette parité. 

 En cas d’annulation, vous recevez un avoir à faire valoir sur tout autre événement. 

 Annulation en cas de maladie 

 Nous ne remboursons par l’événement en cas de maladie. Pour les excursions, week-end de plus de 1 jour ou vacances 
 célibataires, nous proposons une assurance annulation en cas de maladie. 

 Litiges et différends 

 Les présentes conditions générales de vente sont soumises au droit Suisse et vaudois. Le for juridique est à Montreux / VD 

 Contractant 

 Kiss Love, P. Hugli, av. des Alpes 41, CH-1820 Montreux/VD 
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